Regulamin warsztatow semestralnych Klubu Robota — Warszawa

Rok szkolny 2025/2026

|. DEFINICJE

Organizator — Klub Robota, ul. Bolkowska 2D/41, 01-466 Warszawa, NIP: 921-203-63-61.
Warsztaty — zajecia z budowania i programowania robotéw prowadzone przez Organizatora przy
uzyciu jego materiatéw i sprzetu.

Opiekun — rodzic, opiekun prawny Uczestnika lub inna petnoletnia osoba upowazniona przez
opiekuna prawnego.

Uczestnik — osoba niepetnoletnia zgtoszona do udziatu w Warsztatach przez Opiekuna.
Instruktor — osoba prowadzgca Warsztaty w imieniu Organizatora.

Umowa — umowa zawarta pomiedzy Opiekunem a Organizatorem na podstawie Regulaminu.
Zgtoszenie — prawidtowe wypetnienie formularza rejestracyjnego dostepnego na stronie
Organizatora.

Dzien Roboczy — dzien od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizator $wiadczy ustugi zgodnie z biezgcg ofertg zamieszczong na stronie:
www.klubrobota.pl

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany oferty, co nie stanowi zmiany niniejszego
Regulaminu.

11l. ZGLOSZENIE UCZESTNIKA | ZAWARCIE UMOWY

1. Zgtoszenie nastepuje poprzez formularz rejestracyjny dostepny na stronie Organizatora.

2. Warunkiem poprawnego Zgtoszenia jest podanie prawdziwych i aktualnych danych
Opiekuna i Uczestnika.

3. Po dokonaniu Zgtoszenia Opiekun otrzymuje e-mail z potwierdzeniem zapisu, danymi do
przelewu i informacjg o dostepnych formach ptatnosci.

4. Whptata zaliczki w wysokosci 245 zt w ciggu 3 dni od otrzymania potwierdzenia stanowi
zawarcie Umowy. Brak wptaty oznacza rezygnacje.

5. Zaliczka traktowana jest jako opfata za pierwszy miesigc przy wyborze ptatnosci
comiesieczne;j.

6. Standardowo Umowa obejmuje 30 warsztatéw po 60 minut kazdy w okresie 10.2025 —
30.06.2026, o ile nie ustalono inaczej.

7. Opiekun ma prawo do odstgpienia od Umowy w ciggu 14 dni od Zgtoszenia, wysytajac
rezygnacje na adres: kontakt@klubrobota.pl



http://www.klubrobota.pl/
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8. Po zawarciu Umowy Opiekunowi przystuguje rabat 10% na pozostate ustugi Organizatora (z
wyltgczeniem biezgcych Warsztatéw), obowigzujgcy takze 30 dni po zakonczeniu Umowy.

IV. PLATNOSCI

1. Opiekun zobowigzany jest do terminowej zaptaty za Warsztaty.
Ptatnos¢ comiesieczna — 9 rat po 245 zt kazda, ptatne do 10. dnia miesigca (pazdziernik—
czerwiec). Zaliczka wptacona przy zapisie stanowi pierwsza rate.

2. Ptatnosc¢ semestralna — 2 raty po 990 zt:
| rata do 10.10.2025,
Il rata do 28.02.2026.

3. Jezeli Uczestnik dotgczy w trakcie roku, kwota za juz odbyte zajecia zostanie odliczona od
ostatnich rat.

4. Dostepne formy ptatnosci:
— przelew tradycyjny (Nest Bank: 95 1870 1045 2078 1088 9842 0001, tytut: Imie i Nazwisko
Uczestnika + placdéwka),
— Blik na telefon 691 852 255,
— gotéwka u Instruktora.

5. Uwaga dotyczaca ptatnosci BLIK
— Za poprawnos¢ numeru telefonu, kwoty i innych danych przy ptatnosci BLIK w petni
odpowiada Opiekun.
— Przelew BLIK wystany na btedny numer nie jest uznawany za skuteczng ptatnos¢ na rzecz
Organizatora, nie rezerwuje miejsca na zajeciach i nie wstrzymuje naliczania odsetek ani
konsekwencji braku ptatnosci.
— Organizator nie prowadzi mediacji ani kontaktu z odbiorca btednej ptatnosci ani z bankami
w celu odzyskania srodkéw. W razie pomytki Opiekun powinien skontaktowaé sie ze swoim
bankiem i/lub adresatem przelewu.

6. Rabat lojalnosciowy
— Dla statych klientow (tj. Uczestnikow, ktorzy brali udziat w warsztatach Organizatora w
poprzednich semestrach lub latach szkolnych) wszystkie ceny wskazane w Regulaminie i na
stronie internetowej Organizatora s3 automatycznie pomniejszone o 10%.
— Rabat nie taczy sie z innymi promocjami i znizkami, chyba ze Organizator postanowi
inaczej.
— Rabat obowiazuje wytacznie przy terminowych ptatnosciach.

7. Brak wptaty w terminie skutkuje:
—naliczeniem odsetek ustawowych za opdznienie,
— uznaniem Umowy za rozwigzang, jezeli nie zostata optacona zaliczka.

8. Organizator zapewnia zwrot lub odrobienie zaje¢ odwotanych z jego winy.

9. Organizator nie odpowiada za zajecia, ktore nie odbyty sie z przyczyn niezaleznych (np.
awaria szkoty, anomalie pogodowe). W miare mozliwosci zajecia zostang odrobione.

10. Zwroty i reklamacje rozpatrywane sg w terminie do 14 dni.



V. REZYGNACJA Z WARSZTATOW

Opiekun moze zrezygnowac z udziatu Uczestnika, wysytajgc e-mail na adres:
kontakt@klubrobota.pl
W przypadku odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni od Zgtoszenia, Organizator dokonuje

zwrotu dokonanych wptat pomniejszonego o koszt zajeé, ktore zdazyty sie odby¢ do chwili
rezygnacji. Zwrot realizowany jest w ciggu 14 dni od otrzymania rezygnacji.
Po uptywie 14 dni od Zgtoszenia:

- Pfatnos¢ comiesieczna: Opiekun moze zrezygnowac¢ w dowolnym momencie.
Organizator dokonuje rozliczenia wedtug zasady: liczba odbytych zaje¢ x stawka za
zajecia (zgodna z aktualng ofertg).

¢ Jezeli wptacona kwota przewyzsza wartos¢ odbytych zaje¢ — Organizator zwraca
nadptate w ciggu 30 dni.

¢ Jezeli wptacona kwota jest nizsza niz wartos¢ odbytych zaje¢ — Opiekun zobowigzany
jest do uregulowania brakujgcej kwoty; dopiero po jej uregulowaniu rezygnacja jest
skuteczna.

¢ Jezeli kwoty sie réwnowazg — Umowa zostaje rozwigzana bez dalszych rozliczen.

- Ptatnos¢ semestralna: zwracane jest 80% kwoty za niewykorzystane zajecia.

Petny zwrot (100%) przystuguje, jezeli Opiekun wskaze innego Uczestnika na miejsce
rezygnujgcego.

Zwrot srodkdw realizowany jest w terminie do 30 dni od otrzymania rezygnacji, przelewem
na konto wskazane przez Opiekuna.

Nieobecnosci Uczestnika na pojedynczych zajeciach nie podlegajg zwrotowi.

Organizator moze odwota¢ Warsztaty przy zbyt matej liczbie zgtoszen — wéwczas zwracana
jest catos¢ wptat w ciggu 14 dni od dnia odwotania.

VI. ODPOWIEDZIALNOSC ZA RZECZY

1.
2.

Organizator nie odpowiada za rzeczy pozostawione przez Uczestnikdw.
Opiekun odpowiada za szkody wyrzadzone przez Uczestnika innym osobom.

VII. ZASADY UCZESTNICTWA

ue W

Warsztaty przeznaczone sg dla dzieci w wieku 4-12 lat.

Uczestnicy pracujg w parach, w grupach do 14 oséb.

Uczestnik zobowigzany jest do stosowania sie do polecen Instruktora.
W zajeciach nie mogg uczestniczyé osoby chore zakaznie.

Udziat w zajeciach mozliwy jest tylko po uregulowaniu ptatnosci.
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6. W przypadku dzieci z niepetnosprawnosciami Opiekun musi przekaza¢ Organizatorowi
szczegdtowe informacje — ich brak moze skutkowa¢ odmowag przyjecia z uwagi na
bezpieczenstwo grupy i samego Uczestnika.

7. Opieka Organizatora obejmuje wytacznie czas i miejsce trwania Warsztatéw.

8. 0Odbior dziecka odbywa sie bezposrednio po zajeciach przez Opiekuna lub pisemnie
upowazniong osobe. W przypadku braku upowaznienia dziecko nie zostanie wydane osobie
nieznajomej.

9. Spdzinienie Opiekuna skutkuje naliczeniem optaty za dodatkowa opieke w wysokosci 100 zt
za kazde rozpoczete 30 minut.

10. Powrét samodzielny wymaga pisemnej zgody Opiekuna. W przypadku jej braku dziecko nie
zostanie wypuszczone i stosuje sie zasady opisane powyzej.

11. Organizator moze wykluczy¢ z Warsztatéw Uczestnika uporczywie tamigcego zasady
wspotpracy.

VIIl. WIZERUNEK

1. Opiekun wyraza zgode na fotografowanie Uczestnika podczas Warsztatéw oraz
wykorzystywanie zdje¢ i nagran do:

— promocji zajeé¢ w internecie i materiatach drukowanych,
— wysytania ofert do szkét i instytucji,
— publikacji na stronie Organizatora i w mediach spotecznosciowych.
2. Brak zgody wymaga wystania oswiadczenia na adres kontakt@klubrobota.pl

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

o v AW

Opiekun wyraza zgode na kontakt Organizatora w sprawach organizacyjnych, ptatnosci i
bezpieczenstwa Uczestnika.

Zgtoszenie Uczestnika oznacza akceptacje Regulaminu oraz zgode na przetwarzanie danych
osobowych w celach:

— kontaktowych,

— realizacji ustug i obowigzkéw podatkowych,

—naliczenia rabatu lojalnosciowego,

— wysytki newslettera (zgode mozna odwota¢ w dowolnym momencie).

Regulamin obowigzuje od chwili publikacji na stronie Organizatora.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa cywilnego.

W przypadku rozbieznosci miedzy Umowg a Regulaminem, pierwszenstwo ma Umowa.
Spory rozstrzygane sg przez sad wtasciwy dla siedziby Organizatora.
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